PRAVO NA ODUSTAJANIJE

U skladu sa vazeéim Zakonom o zastt potrosaca, (SI.gl.RS br.62/2014) imate pravo na odustanak od

ugovora zaklju¢enog na daljinu, bez navodenja razloga za ist, ukoliko je izjava poslata trgovcu u roku

od 14 dana od dana kada je roba dospela u drzavinu potrosaca, odnosno treéeg lica koje je odredio
potrosac, a koje nije prevoznik.

Odustajanjem od ugovora oslobadate se svih obaveza, osim obaveze plaéanja troskova vezanih za
slanje robe koja se vraca usled odustanka od ugovora. TroSkove vradanja ne snosite samo u sluéaju da
Vam je isporucen neispravan ili pogresan artkal . Potrosac je duzan da vrat robu trgovcu, bez odlaganja,
a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada je poslao obrazac Izjava o odustanku od ugovora.

Da bi ostvarili pravo na odustanak proizvodi moraju bit nekori$¢eni, neosteceni i u originalnoj ambalazi
i mora bit prilozen originalni ra¢un i popunjen obrazac lzjava o odustanku od ugovora. U suprotnom
se proizvod vraca na Vasu adresu, o Vasem trosku.

Po ¢lanu 33. Zakona o zasStt potrosaca, ako potrosac ostvari pravo na odustanak od ugovora, smatra
se da ugovor nije ni zakljuen i nastaju obaveze propisane ¢lanovima 34. i 35. ovog zakona. Kod
ugovora o prodaji robe koji se zaklju€uje izvan poslovnih prostorija ili na daljinu, trgovac je duZan da
vrat potrosacu sredstva koja je plato po osnovu ugovora kada primi ili preuzme robu koju je po osnovu
ugovora isporucio potrosacu, odnosno kada primi dokaz da je potro$ac robu poslao trgovcu, bez obzira
koju od th radnji je potrosac prvo preduzeo. Trgovac je duZan da potrosacu bez odlaganja vrat iznos
koji je potrosac plato po osnovu ugovora, a najkasnije u roku od 14 dana od dana prijema obrasca
Izjava o odustanku. Vazno je napomenut da se novac vraca isklju¢ivo uplatom na tekuci racun kupca.

Obrazac Izjave o odustanku od ugovora mozZete dostavit elektronskom posStom ili na adresu sedista

frme.

IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA ZAKLJUCENOG NA DALJINU

Naziv frmee Vladan Novakovi¢ PR Bojenje po brojevima
Adresa sedistae Vojni¢ki trg 25/19
Kontakt telefone 062 82 99 831
Elektronska postae bojenjepobrojevima@gmail.com

Popunjava potrosac:

Ime i prezimee

Adresae

Kontakt telefone

Naziv banke i broj tekuc¢eg racuna na koji se
moze izvrsit uplata novcae

Potpis (ukoliko se dostavlja postom ili licno)e

Datum zakljuéenja ugovorae

Datum prijema robee

Razlog za odustanak (nije obavezno popunit)e

ID broj porudzbinee

Sifra proizvoda na koji se odnosi odustajanje od
ugovorae

* Nakon prijema obrasca lzjava o odustanku od ugovora, bez odlaganja c¢ete primit obavestenje o
prijemu istog, zajedno sa uputstvom za vradanje kupljenog proizvoda. Ukoliko ste odlucili da
odustanete od kupovine, molimo Vas ne Saljite paket samoinicijatvno, ve¢ isklju¢ivo u dogovoru sa
zaposlenima u firmi Vladan Novakovi¢ PR Bojenje po brojevima.

Podaci koje ostavite u obrascu lzjava o odustanku od ugovora sluzZe iskljuivo za evidentranje izmena
u prometu i kompanija Vladan Novakovi¢ PR Bojenje po brojevima ih nece skladistt, nit koristt u
druge svrhe.



